UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY VUON QUOC GIA Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
NUI CHUA - PHUOC BINH

DE AN
Po6i moi, nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong ciia Ban quan ly
Vwon Quoc gia Nii Chua - Phudc Binh, tinh Khanh Hoa

(Kém theo Quyét dinh s6 34/QD-BOLVQGNCPB ngay 02/4/2026 ciia
Ban quan ly Vuon Quoc gia Nui Chua - Phuoc Binh)

‘ ~_ Phinth&Nhat S
SU CAN THIET, CAN CU, PHAM VI VA POI TUQNG CUA PE AN

I. SU CAN THIET

Ban quan Iy Vuon Qudc gia Nti Chua - Phude Binh (sau day gol tat 1a Ban
quan 1y) dugc thanh lap trén co so hop nhat Ban quan 1y Vuon Quoc gia Nui
Chua va Ban quan 1y Vudn Quéc gia Phudc Binh thanh theo Quyét dinh sb
107/QD-UBND ngay 01/7/2025 ctia Uy ban nhan déan tinh Khanh Hoa. Ban quan
Iy la don vi sy nghiép cong 1ap tryc thugc UBND tinh c6 chirc nang quan ly, bao
vé rimg va bién, bao ton tai nguyén rimg va bién; c6 quyén va nghia vu ctia chu
rung theo quy dinh ctua Luat Lam nghiép va cac quy dinh cua phap luat co lién
quan; giup van hanh Khu dy tri sinh quyén thé gigi Nui Chta tuan theo cic quy
dinh Quéc té va phap luat hién hanh.

Sau khi hop nhat, Ban quan ly ¢6 03 Phong chuyén mén va 01 Pon vi sy
nghiép truc thudc. Tong sb vién chirc va nguoi lao dong cong tac tai Ban quan ly
la 68 nguoi trong do: vién chic 52 nguoi (bao gom 42 ngudi hudong luong tir
ngan sach Nha nudc, 10 ngudi hudong lwong tir ngudn thu sy nghiép) va 16 ngudi
lao dong.

Viéc xdy dung DPé an doi moéi, nang cao chat luong, hiéu qua hoat
dong cua Ban quan ly Vuon Quoc gia Nui Chua - Phudc Binh thuoc UBND
tinh 14 yéu cau khach quan, xuat phat tir cac chu truong lon cua Dang va
Nha nudc vé tiép tuc d6i méi, sip xép to chirc bd may cia hé théng chinh tri
tinh gon, hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua. Pam béo thuc hién tot viéc nang cao
chét luong quan tri nha nude, cai cach hanh chinh, phat trién doi ngll can bg,
vién chtrc, vién chirc. Viée xdy dung dé& an nham cu thé hoa cac chu truong
nay trong diéu kién thyc tién cua don vi, bao dam su théng nhét, déng bo
trong quaé trinh t6 chirc thuc hién.

Trong nhitng nim qua, hoat déng ctia Ban quan 1y c¢6 nhiéu chuyén
bién tich cuc, gop phan quan trong vao phat trién kinh té - xa hoi, bao dam
qudc phong, an ninh va nang cao doi song Nhan dan. Tuy nhién, thuc tién
ciing cho thay t6 chitc bd may va phuong thirc hoat dong ciia Ban quan ly
con boc 16 nhitng han ché nhu chtc niang, nhiém vu cac phong con chong
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chéo; quy trinh xtr ly cong viéc & mot s6 linh vuc con rudom ra; viéc phodi
hop gitra cac phong, don vi ¢6 lac, c6 noi chua chat ché€, anh huéng dén hiéu
luc, hi€u qua quan ly ctia Ban quan ly.

Bén canh do, chat lvong doi ngili can bg, vién chirc, vién chuc tuy ting
budc duoc nang 1én nhung van chua déng déu mot bd phan chua dap ung
day du yéu cau trong tinh hinh méi, nhét 1a vé tu duy d6i méi, ky nang quan
tri hién dai va ning luc ng dung cong nghé thong tin, chuyén d01 0. Cong
tac danh gid, st dung can bd trong nhitng nim qua chua thuc sy gin véi két
qua, hiéu qua thuc hién nhiém vy, do d6 chua tao dugc dong luc manh mé
dé nang cao chat luong, hiéu qua cong viéc.

Trong bdi canh tinh dang trién khai thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri Vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghg,
d6i méi sang tao va chuyen d6i s6 qubc gia; day manh cai cach hanh chinh,
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, thu hat ngudn luc cho phat trién
nhanh va bén viing, yéu cau dit ra d6i voi Ban quan 1y 13 phai d6i méi manh
mé phuong thirc hoat dong, nang cao chat lugng phuc vu va nang luc diéu
hanh. Viéc xay dung va trién khai Dé an ddi moi, nang cao chat lugng, hiéu
qua hoat dong cua Ban quan 1y Vuon Qudc gia Nui Chua - Phudce Binh s& gop
phén quan trong vao viéc nang cao hi¢u luyc, hi€u qua quan ly nha nudc, tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thic day phat trién kinh té — x3 hoi va
nang cao nang luc canh tranh cua tinh trong giai doan moi.

II. CAN CU XAY DUNG PE AN
1. Can cwr chinh tri, phap ly

- Nghi quyet s6 19-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh
Trung uong vé tiép tuc ddi mdi hé théng to chirc va quan 1y, nang cao chat
luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghi€p cong lap;

- Két luan sé 62-KL/TW, ngay 02/10/2023 cta B Chinh tri vé thuc
hién Nghi quyét sb 19-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung
uong Dang khoa XII vé tiép tuc d6i mdi hé théng to chirc va quan ly, nang cao
chét luong va hi€éu qua hoat dong cia cac don vi su nghiép cong lap;

- Két luan s6 202-KL/TW ngay 31/10/2025 ciia Bo Chinh tri, Ban Bi
thu Ve tinh hinh, két qua hoat dong cua by may he théng chinh tri va chinh
quyén dia phuong 2 cép.

- Quyét dinh s6 107/QD-UBND ngay 01/7/2025 cta Uy ban nhan déan tinh
Khanh Hoa vé viéc hop nhat Ban quan Iy Vuon Quéc gia Ndi Chiia va Ban quan
1y Vuon Quédc gia Phude Binh thanh Ban quan Iy Vuon Quéc gia Nwi Chua -
Phudce Binh;

- Quyét dinh s6 1891/QD-UBND ngay 03/11/2025 ciia Uy ban nhan dan
tinh Khanh Hoa \{é viéc quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén han cia Ban
Quan 1y Vuon Qudc gia Nui Chuaa - Phude Binh;



2. Cin cir thwe tién
a) Thuc trang t6 chtic, hoat dong ctia Ban quan 1y
- Ban quan 1y dugc thanh l4p trén co s¢ hop nhit Ban quan 1y Vuon Quoc

gia Nui Chua va Ban quan 1y Vuon Quéc gia Phude Binh theo Quyét dinh sb
107/QD-UBND ngay 01/7/2025 ctia Uy ban nhan déan tinh Khanh Hoa.

- Sau khi hop nhét, Ban quan ly da tap trung chi dao, t6 chtrc thyc hién
mot s6 nhiém vu trong tim nhu: tién hanh ra soat, sap xép to chuc bo may; tang
cuong cong tac quan ly, bao v¢ va phat trlen rung; cong tac bao tén bién, cong
tac nghién ctru khoa hoc, cong tac phat trién du lich sinh théi, trién khai cac hoat
dong Khu du trir sinh quyén thé gigi Nui Chia. Tang cudng chan chinh ky luat,
ky cuong hanh chinh; thuong xuyén bam sat dia ban, kip thoi nam bat gidi
quyét cac truong hop phat sinh trong cong tic quan 1y bao vé va phat trién ring:

- Dién tich ring va bién Ban quan 1y quan 1y la: 56.195,44 ha, nam trén
dia ban cac xa Bac Ai Tay, Vinh Hai, Cong Hai, Thuan Bac va Ninh Hai, trong
do:

+ Dién tich rung va dat 1am nghiép: 48.843,44 ha (trong d6: Rung dac
dung: 41.636,35 ha; Rung Phong h9:7.096,11 ha; Rung San xuat: 110,98 ha).

+Dién tich trén bién: 7.352 ha.

- V& co cdu to chirc:

Co cau to chirc ciia Ban quan 1y gom: Lanh dao Ban quan 1y, 03 phong
chuyén mon va 01 don vi su nghi¢p truc thudc:

+ Phong Hanh chinh - T4 chirc;

+ Phong Bao ton tai nguyén rimg va bién;

+ Phong Quan 1y tai nguyén va Du trit sinh quyén;

+Trung tam Du lich va Gido duc moi truong (Pon vi sy nghiép tu chu).

- S6 nguoi lam viéc:

Sau khi hop nhat va thyc hién ché do nghi huu trude tudi, nghi thoi viée
theo nghi dinh s6 178/2024 ND-CP, nghi dinh s6 67/2025/ND-CP, s6 nguoi lam
vi€c hién tai cua Ban quan Iy cu thé nhu sau:

+ Ban quan 1y: 42 ngudi/54 chi tiéu bién ché duoc giao.

+ Trung tdm Du lich va GDMT 10 nguoi (huéng lwong tir nguon thu sw
nghiép).

- B may lanh dao

Pén nay, UBND tinh dﬁ, bd nhiém Giém ddc va 01 Pho Giam doc Ban
quan ly (thiéu 02 Pho Giam doc so voi D€ an dugc phé duyét); Lanh dao cac
phong da dugc kién toan day du gom: 01 Trudng phong va 02 Pho truong
phong; B0 may lanh dao Trung tdm Du lich va Gido duc méi truong da dugc
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kién toan sau khi c6 Quyét dinh thanh 1ap Trung tdm gom Giam doc va 02 Pho
Giam doc.
b) Két qua cai cach hanh chinh, chuyén doi sé trong thoi gian qua.

Trong thoi gian qua, Ban quan 1y da trién khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh thudc linh vyc quan ly gop phan tang cuong ky luat, ky cuong, tang
hiéu qua giai quyét cong vigc, tao diéu kién dé to chue, doanh nghiép dén lién hé
cong tac, lam viée, Quyét dinh ban hanh K& hoach sé 13/QP-BQLVQGNCPB
ngay 05/9/2025 thyc hién cai cach hanh chinh nam 2025; Ké hoach s6 75/KH-
BQLVQGNCPB ngay 08/9/2025 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam
2025; Ké hoach s6 75/KH-BQLVQGNCPB ngay 08/9/2025 Thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh nim 2025. Tuyén truyén, phd bién dén toan thé vién
chtic va nguoi lao dong két qua Chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI) nim
2025 cua tinh.

Tiép tuc chi dao toan thé vién chirc thudng xuyén ra soat, bd sung, hoan
thién cac truong thong tin Co sé dir li¢u can bg, vién chuc, vién chic thudc tinh.
Pén nay, Ban Quan 1y Vuon Quéc gia Nti Chila - Phude Binh da t6 chirc cho toan
thé vién chirc co quan tién hanh nhap, cap nhat dir li¢u vao phén mém cén bd, vién
chuec, vién chic dam bao theo quy dinh.

Cong tac chuyén doi sd ctia don vi dang dugc trién khai dong bd va hiéu
qua theo timg muc tiéu cu thé. Cac hoat dong da va dang dugc thuc hién ding
tién do, dam bao muc tiéu chuyén dbi sb toan dién trong linh vyc bao v¢ rung,
tuyén truyén bao vé da dang sinh hoc va phat trlen du lich. Coéng tac tuyén
truyén, nang cao nhan thirc sd, k¥ nang s6 duoc tiép tuc quan tam thue hién,
cong tac lanh dao, chi dao chuyén d6i s c6 nhiéu chuyén bién tich cyc. Viée ap
dung cac phan mém chuyén dung va trang thiét bi hién dai di gop phan quan
trong trong viéc nang cao hi¢u qua cong tac quan ly bao vé rung. Don vi tiép tuc
day manh cac hoat dong chuyen d6i s6 dé nang cao hiéu qua cong tac va dong
gop tich cuc vao su phat trién bén viing cia dia phuong.

, Két qua danh gia, xép loai cai cach hanh chinh ndm 2025 ctia Ban quan 1y
x€p loai Kha.

¢) Yéu cau nhi€ém vu phat trién kinh té - xa hoi giai doan maoi.

Tiép tuc tap trung lanh dao, chi dao trién khai hiéu qua viéc van hanh mo
hinh chinh quyén dia phuong 2 cip; kip thoi kién toan té chirc bo may gin véi
sap xép, phan dinh rd chtrc ning, nhiém vu va tham quyén giita cac cap. Ra soat,
bd sung va ting cudng doi ngii can bd, vién chire, vién chic cho cp xi; chuan
hoéa tiéu chuin chirc danh, wu tién bd tri bién ché ddi véi cac dja ban rong, dan
s6 16n, dia hinh phire tap. Pay manh sap xép don vi sy nghiép theo hudng tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua, déng thoi bao dam 6n dinh cac don vi phuc
vu truc tiép Nhan dan. Tiép tuc hoan thién t6 chtrc va nhan su Trung tam dich vu
cong da nganh, da linh vyc cip xa phu hop yéu cau thuc tién.

Lanh dao, chi dao nang cao hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc theo
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huéng ndi dung thiét thue, 14y hiéu qua 13 muc tiéu va thudc do. Pay manh ra
soat, cat giam, don gian hoa thil tuc hanh chinh khong con phu hop, biao dam
thuc chat, hidu qua. Cai thién mdi truong dau tu kinh doanh. Siét chat ky luat,
ky cuwong hanh chinh; tiép tuc thuc hién hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh; day manh chuyén d6i sd, xdy dung chinh quyén sb, kinh té sd, xa
hoi s6; cong dén so..

I11. POI TU’()NG VA PHAM VI CUA PE AN
1. Poi tuwong

Lanh dao, vién chirc, nguoi lao dong Ban quan 1y Vuon Qudc gia Nui
Chua - Phudce Binh.

2. Pham vi ap dung

Pé an nay ap dung cho Ban quéan 1y Vuon Quéc gia Nti Chia - Phudc
Binh giai doan 2026 - 2030.

~ Phén thir Hai ]
THU'C TRANG CHAT LUQNG, HIEU QUA HOAT PONG

_ L PANH GIA THUC TRANG PHUONG THUC LANH DPAO,
CHI PAO

1. Thuc trang cong tac quan triét

Sau khi hop nhat tir 02 don vi, trong thoi gian qua, Pang uy, Lanh dao
Ban quan 1y da quan tam lanh dao, chi dao td churc nghién cuu, hoc tap, quan
tri¢t kip thot cac nghi quyét, két luan, chu truong cua Trung wong, cua Tinh uy,
DPang ty UBND tinh va UBND tinh gin véi chtrc ning, nhiém vu duoc giao.
Noi dung quan trit tap trung vao cac linh vuc trong tdm nhu: cong tac xay dung
Dang, cai cach hanh chinh, phan cap, phan quyén, quan 1y bao vé rimg, bao ton
da dang sinh hoc, giai ngan von dau tu cong va thuc hién nhiém vy chinh tri caa
don vi.

Cong tac phd bién, quan triét dugc trién khai thong qua nhiéu hinh thirc
nhu hoi nghi, hop giao ban, sinh hoat chi bg, hop chuyén mon, hoc truc tuyén va
ban hanh vin ban chi dao; qua d6 gop phan nang cao nhan thirc, tao su thong
nhat trong toan don vi. Déi véi cac ndi dung quan trong, 1anh dao don vi truc
tiép quan triét, dinh hudng trién khai thuc hién. Sau quén triét, cac phong
chuyén moén, nghiép vu di timg budc cu thé hoéa ndi dung nghi quyét, chu
truong thanh chuong trinh, ké hoach cong tac; xac dinh nhi€ém vy, gidi phap va
trach nhi€ém cua tap thé, c4 nhan theo tung linh vuc. Pa s6 can bo, vién chur,
nguoi lao dong c6 y thirc chép hanh va chu dong thuc hi¢én nhi€ém vu duoc giao.

Uu diém: Cong tac quan triét duoc trién khai twong dbi kip thoi, ndi dung
bam sat chirc nang, nhi¢ém vu cua don vi; hinh thuc t6 chirc da dang, tao su
thong nhat vé nhan thirc va hanh dong trong toan don vi.
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Han ché: Viéc cu thé hoa va t6 chtrc thyc hién mot sé ndi dung con cham;
hinh thirc quan triét 6 mot s6 thoi diém con ning vé truyén dat vin ban, chua
gan chat voi yéu cau doi méi phuong thirc 1anh dao, nang cao hiéu qua quan 1y,
diéu hanh cua don vi.

Nguyén nhan: Khéi luong van ban 16n, ndi dung chuyén sdu; 4p luc
nhiém vy chuyén moén cao; phuong phap quan triét, truyén dat & mot s6 noi
dung chua thyuc sy d61 mdi, chua di sau phan tich, lién hé thyc tién.

2. Thue trang cong tac cu thé héa

Pang tiy, Lanh dao Ban quan 1y di ban hanh chuong trinh hanh dong, ké
hoach cong tac va nghi quyét chuyén dé dé t6 chirc trién khai hoc tap, quan triét
va thuc hién cic nghi quyét, két luan ctia Trung wong, cia Tinh uy, Pang ty
UBND tinh va UBND tinh gén v6i1 chire nang, nhi€ém vu cua don vi.

Cac nghi quyét, két luan, chu truong cua cap trén dugc cu thé hoa vao
muc tiéu, nhiém vu va giai phap trong chuong trinh, ké hoach céng tac ciia don
vi va cua cac phong chuyén mon, don vi tryc thuge; co ban phén cong rd trach
nhiém chu tri, phdi hop, xac dinh tién do thyc hién va ngudn luc bao dam, gop
phan nang cao hiéu qua 1anh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién nhiém vu quan Iy
du 4n tai nguyén rimg va bién.

Uu diém: Viéc ban hanh chuong trinh, ké hoach va nghi quyét chuyén dé
co ban bao dam kip thoi, dung thim quyén; ndi dung cu thé hoa phu hop véi
chirc ning, nhiém vu va tinh hinh thyc tién cta don vi.

Han ché: Mot sb noi dung cu thé hoa chua that sy rd nét; muc tiéu, tién
do, ngué)n luc chua dugc luong hoa dﬁy dt; mot sd ké hoach con mang tinh
chung chung, chua gan chit voi yéu cau déi méi phuong thic 1anh dao, ning
cao hiéu quéa quan ly, diéu hanh cta don vi.

Nguyén nhan: cong tac tham muu & mot so thoi diém con thién vé trién
khai theo chi dao chung; viéc phan tich, du bdo va xac dinh nguén luc thuc hién
chua dugc chu trong dung murc.

3. Thue trang to chirc trién khai thwe hién

Cong tac td chire trién khai thuc hién cac nhiém vu duge Lanh dao Ban
quan 1y chi dao thong qua quy ché 1am viéc, ké hoach coéng tic nim, thang va
céc van ban chi dao cu thé; trong do, viéc giao viéc, phan cong trach nhiém dugc
thuc hién twong ddi rd rang, xac dinh phong chi tri, phong phdi hop va c4 nhan
chiu trach nhiém chinh déi véi timg nhiém vu.

Cong tac don ddc, kiém tra, giam sat dugc thuc hién thuong xuyén thong
qua cac cudc hop giao ban dinh ky, kiém tra tién d6 thuc hién nhiém vy, va viéc
thuc hién cac két luan chi dao ctia Lanh dao Ban quan ly.

Viéc theo doi, kiém tra, giam sat va danh gia két qua thuc hién nhiém vu
duoc thyc hién trén co s bao cao dinh ky, két qua giai ngan, tién do thuc hién
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Cac nhiém vu va mac d0 hoan thanh nhi€ém vu ctia cac phong chuyén
mon, nghiép vu va ca nhan.

Uu diém: Cong téc t0 chirc trién khai thyc hién co ban béo dam tinh kip
thoi, co sy phan cong trach nhiém gitta cac phong, ca nhan; cong tac don déc,
kiém tra, giam sat gop phan duy tri tién do thyc hién nhiém vu, du an; viéc theo
doi, danh gia budc dau gan véi két qua thuc hién nhiém vu va tién do giai ngan
vbn dau tu cong.

Han ché: Mot sd nhiém vu con giao chung, chua x4c dinh 1o san phém
d4u ra va thoi han hoan thanh; cong tac don ddc & mot sb thoi diém con mang
tinh nhic viéc, chua gén chat véi1 trach nhiém ca nhan; hé théng tiéu chi theo
doi, danh gia két qua thuc hién chua déng b0, viéc lugng hoa két qua va lién
thong véi cong tac thi dua, khen thudng, danh gia can bo con han ché.

Nguyén nhan: Modt s6 nhiém vu co tinh chét lién nganh, phuc tap;
phuong thirc giao viéc va theo ddi, danh gia chua dugce chuin hoa theo hudng
quan 1y theo két qua; co ché gan trach nhiém ngudi dung dau va trach nhiém ca
nhén véi két qué thyc hi¢n nhi¢m vu chua that sy rd rang.

_IIL. THUC TRANG CONG TAC CAN BQ, CHAT LUQNG POI
NGU VIEN CHUC TAI CO QUAN

1. Vé s6 lwong, chat lwong ddi ngii vién chirc:

- Sb lugng vién chirc tinh dén ngay 01/01/2026 1a 52 vién chuc. Trong do:
Lanh dao Ban quan Iy 02 ngudi; Phong Hanh chinh - T6 chirc 15 nguoi; Phong
Bao ton tai nguyén ring va bién 15 ngudi; Phong Quan 1y tai nguyén va Du trix
sinh quyén 11 ngudi; Trung tdm Du lich va Gido duc méi truong 9 nguoi.

- Chat luong: 100% can bd, vién chirc trong toan don vi co phém chét
chinh tri, dao duc, nang luc chuyén mon, trinh dg, k¥ nang lam vi¢c hi¢u qua.

- Uu diém: S6 luong vién chirc, nguoi lao ddng co ban dap tng yéu cau
thuc hién chirc nang, nhiém vu dugc giao. Bdi ngii vién chure, nguoi lao dong co
trinh d6 chuyén mén twong d6i déng déu, tinh than trach nhiém cao, chip hanh
nghiém ky ludt, ky cwong hanh chinh; chu dong, tich cuc trong thuc hién nhiém
vu. Phan 16n vién chirc, nguoi lao dong c6 kinh nghiém thuc tién trong cong tac,
dap tmg yéu cau vé tién do, chat luong cong viéc.

- Han che Khbi lugng cong viée ngay cang nhiéu, tinh chét phuc tap cao
nén trong mot sé thoi diém viéc phan bd nhén luc chua that sy dong déu gitra
cac phong chuyén mon. Mot bo phan nho vién chirc, ngudi lao dong con han ché
vé k¥ nang chuyén sau hodc kinh nghiém thyc tién & mot s linh vuc méi.

- Nguyén nhén: Viéc hop nhat 02 don vi nén Ban quan 1y thuc hién
nhiém vu chuyén mén trén 02 1am phan qua rong, xa x01. Vi vay, cong tac quan

1y cling nhu can bo, vién chirc thuc hién c6 mot s6 nhiém vu dat két qua chua
cao.

2. Co cau chuyén mon, dg tuoi:



- Co cdu chuyén mon:

+ Thac si 11 vién chirc;

+ Dai hoc 40 vién chirc;

+ Cao dang 01 vién churc.

- V& trinh d Ly luén chinh tri:

+ Cao cap LLCT: 06 nguoi;

+ Trung cip LLCT: 21 nguoi.

- Co céu do tudi:

+ Dudi 30 tudi c6 04 vién chic;
+ Tir 31 dén 40 tudi 32 vién chiic;
+ Tur 41 dén 50 tudi 14 vién chic;
+ Tir 51 dén 55 tudi 02 vién chic;
+ Trén 56 tudi (khong).

+ Tuodi trung binh chung: 42 tudi.

Uu diém: SO luong vién chirc, ngudi lao dong co ban dép ung yéu ciu
thuc hién chirc nang, nhiém vu duogc giao. Poi ngii vién chirc, nguoi lao dong co
trinh d6 chuyén mén twong d6i déng déu, tinh than trach nhiém cao, chip hanh
nghiém ky luét, ky cuwong hanh chinh; chu dong, tich cuc trong thuc hién nhiém
vu.

Han ché: Ap luc cong viéc 16n, khéi luong cong viéc bao ham trén tat ca
céc linh vuc, tinh chat phtrc tap cao nén trong mat s6 thoi diém viéc phan bo
nhan luc chua that sy déng déu giira cac phong chuyén moén. Mot b phan nho
vién chirc, nguoi lao dong con han ché vé k¥ ning chuyén sau hodc kinh nghiém
thuc tién & mot s6 linh vuc méi.

Nguyén nhéan: Viéc hop nhat 02 don vi nén Ban quéan 1y thuc hién nhiém
vu chuyén mén trén 02 1am phan qué rong, xa x01. Cong tac ra soat, danh gia
nang luc dé bd tri nhan lyc phu hop & mot s6 thoi diém chua theo kip yéu cau
nhiém vu.

3. Viéc b tri vién chirc theo vi tri viéc 1am:

Viéc bd tri vién chic, ngudi lao dong co ban phi hop véi Dé an vi tri viée
lam d3 duoc phé duyét. Phan 16n vién chirc, ngudi lao dong dap tmg yéu cau vé
trinh d6 chuyén mén, niang luc cong tac; phat huy tbt s¢ truong trong thuc hién

nhiém vu. Lanh dao don vi thuong xuyén ra soat, diéu chinh viéc phan cong
nhiém vy pht hop véi yéu cau thuc té.

Han ché: Con mét sd it truong hop vién chire, ngudi lao dong chua dat
chuan ve¢ trinh d6 chuyén mon theo vi tri viéc lam. Viéc di€éu chinh, sap x&p lai
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vi tri viéc lam trong mdt so truong hop con gdp khé khan do dic thu cong viée
va yéu cau nhiém vu.

Nguyén nhan: Pic thu don vi quan 1y ca rimg va bién v6i nhiéu chuyén
nganh khac nhau, nhu ciu nhan luc chuyén mén cao, khé tuyén dung ngay
nguén nhan lyc phu hop. Cong tac du bao nhu cu nhan lyuc theo vj tri viée lam
trong tung giai doan chua that su sat thuc té.

4. V& cong tac dao tao, bdi dudng:

Cong tac dao tao, b01 dudng doi ngii vién chirc, nguoi lao dong cua Ban
Quan ly dugc quan tam trién khai va tung bude dap ung yéu cau nang cao chat
luong ngudn nhan luc; tuy nhién, viée t6 chuc dao tao, boi dudng chua that sy
gin chat va dong bd véi yéu cau cua tung vi tri viéc lam, nhat 13 cac vi tri
chuyén mén sau trong linh vuc bao ton da dang sinh hoc.

Uu diém: Lanh dao Ban quan ly rat quan tam, tao diéu kién dé vién
chuc, nguoi lao dong tham gia cac l6p dao tao, boi dudng vé chuyén modn
nghiép vy, 1y luan chinh tri, kién thirc quan 1y nha nudc quy dinh.

Han ché: S6 luong vién chirc, ngudi lao dong duoc cir tham gia cac khoa
dao tao, boi dudng chuyén sau, ddo tao ning cao k¥ niang lam viéc, trinh do
ngoai ngir con han ché so voi nhu cau thyc té. Viéc bd tri thoi gian tham gia dao
tao, boi dudng gap kho khin do yéu cau vé thoi gian 1am viéce va tinh trang thiéu
hut nhan luc truc tiép tham gia thyc hi¢n mot s6 nhiém vu quan trong cuia don vi
trong mot sd thoi diém.

Nguyén nhén: Kinh phi danh cho cong tac dao tao, boi dudng con han
ché; s6 luong cac 16p dao tao phu hop véi yé€u cau vi tri viéc lam nhi€u khi
khong co.

5. Vé tinh gian bién ché, tuyén dung méi:

Trong thoi gian qua, thuc hién chinh sach tinh gai bién ché gan véi co
cau lai doi ngil vién chirc, nang cao chét luong ddi ngili can b vién chuc, vién
chitc. Ban quan 1y da thuc hién chinh sach nghi huu trude tudi, nghi thoi
viéc cho 12 vién chirc trong nam 2025. Viéc tuyén dung méi duge thuc hién
trén co s& nhu cau thuc té, tiéu chuin chic danh va vi tri viéc lam, bao dam
dung quy dinh cta phap luat va pht hop véi yéu cau cua don vi.

Han ché va nguyén nhan: Viéc tuyén dung, thu hut doi ngii vién chirc,
nguoi lao dong co trinh d§ chuyén mon trong linh vuc quan 1y bao v¢ rirng, bao
ton da dang sinh hoc con gap khé khan; nguyén nhan chu yéu do dac thu nganh
nghé ngay cang it sinh vién theo hoc cac nganh vé 1am nghiép, bao ton...

6. Vé viéc gin két qua thwe hién nhiém vu véi danh gia va lién thong
trong sir dung vién chirc:

Viéc danh gia két qua thuc hién nhi¢ém vu dugc thuc hién mdt cach minh
bach, cong bang, tao co s¢ vitng chac dé dua ra cac quyét dinh sir dung can bd
hop ly.
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Uu diém: Viéc danh gid can bd, vién chirc, nguoi lao dong dugc thuc
hién cong khai, minh bach, gén voi két qua thuc hién nhiém vu duoc giao. Két
qua danh gid dugc st dung lam can cur cho cong tac thi dua, khen thuong, gop
phan tao dong luc 1am viéc cho d6i ngii can bo, vién chirc, ngudi lao dong.

Han ché: Tiéu chi danh gia dinh lugng trong mot s6 linh vuc chua that su
cu thé, con phu thudc nhi€u vao danh gia dinh tinh. Viéc lién thong két qua danh
gia vdi cong tac quy hoach, dao tao, sir dung can bg chua that sy dong bo.

Nguyén nhan: Mot s6 nhiém vu mang tinh dac thu, khé lugng hoa két
qua thyc hi¢n. Cong tac hoan thién tiéu chi, quy trinh danh gia theo vi tri viéc
lam con dang trong qué trinh diéu chinh, hoan thién. Viée bd tri can bo theo vi
tri viéc lam dugc ban quan ly dua vao trinh do, nang luc chuyén moén cua ting
vién chuc dé b tri. Tuy nhién, do vi tri vi€c 1am hinh thanh sau khi vién chtrc da
co thoi gian cong tac tai don vi nén mot sb yéu cau, diéu kién dé vién chuc phu
hop véi vi tri viée 1am vén con thiéu.

~ Phan thir Ba
QUAN DPIEM, NGUYEN TAC, MUC TIEU
VA NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

I. QUAN PIEM

- P61 méi ning cao chat lugng va hiéu qua hoat dong ctia Ban quan 1y 1a
mot trong nhirng nhi€ém vu trong tdm uu ti€n hang dau, 1a nhiém vu chinh tri vira
cap bach, vura lau dai cta tat cap uy dang va lanh dao Ban quan 1y

- Bao dam tinh tong thé, dong by, lién thong; két hop hai hoa gitra ké
thira, 6n dinh véi d6i mdi, phat trién; gan d6i méi to chirc bo may véi 601 maoi
phuong thirc 1anh dao, tinh gian bién ché va cai cach hanh chinh; co cdu lai va
nang cao chat lugng doi ngii vién chirc Ban quan ly; thu hat ngudi ¢é trinh do,
dao duc vé cong tac tai Ban quan ly.

- Thyuc hién quyét liét, dong bd cac nhiém vy, giai phap da dé ra trong
qua trinh doi méi nang cao chat lwong, hidu quéa hoat dong ciia Ban quan 1y, gan
v6i cai cach hanh chinh, dong thoi ¢6 16 trinh va bude di phu hop, co trong tam,
trong diém; ting cudng cong tac kiém tra, gidm sat, tong két thuc tién dé kip
thoi bo sung, hoan thién.

(5) Bao dam sy lanh dao cua Dang, sy quan ly cia Nha nudc, quyén tu
cht va tu chiu trach nhiém toan dién vé thyc hién nhiém vu, to chirc bo may,
nhan sy va tai chinh cta don vi sy nghi€p cong lap, phat huy vai tro giam sat cua
nguoi dan trong qué trinh d6i méi hé théng to chirc va quan 1y, nang cao chat
luong, hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong lap.

II. NGUYEN TAC

- Pang thong nhét l1anh dao toan dién trong qua trinh d6i méi nang cao
chat luong, hi¢u qua hoat dong ctia Ban quan ly.
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- Cong khai, minh bach, khach quan. phat huy vai tro6 giam sat cua dang
vién, vién chuc, nguoi lao dong trong qua trinh d61 mdi nang cao chat luong,
hiéu qua hoat dong ctia Ban quan ly.

- Gan trach nhiém nguoi ding dau, bao dam quyén tu chi va tu chiu
trach nhiém toan dién vé thuc hién nhiém vy, t6 chic bd may, nhan sy va tai
chinh ctuia Ban quan ly

III. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung:

P61 moi nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cua Ban quan 1y bao
dam tinh gon, c6 co cau hop 1y, co ning luc tu chu, quan tri tién tién, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua; gitr vai tro chu dao, then chét trong cong tac bao ton da
dang sinh hoc. Giam manh dau méi, tinh gian bién ché gan vdi co ciu lai, ning

cao chat luong doi ngil can b, vién chirc. Tang cudng cong tac cai cach hanh
chinh.

2. Muc tiéu cu thé:

- 100% vian ban xir 1y trén hé théng E-Office trir van ban mat.
- 100% ho so thu tuc hanh chinh giai quyét dung han.

- 100% vién chirc dugc bd tri ding vi tri viéc lam.

- 100% nhiém vu cta co quan dugc cap c6 tham quyén giao gan vai vi tri
viéc lam cu thé, ¢6 san pham dau ra va dam bao thoi han hoan thanh theo quy
dinh.

- 100% vién chuc thuc hién xir Iy cong viéc, van ban trén hé théng E-
Office, bdo dam dung quy trinh, dung tho1 han.

- 100% vién chtrc th}_rc hién tu Qénh gid KPI va dugc danh gia KPI dinh
ky, phan anh trung thyc khoi lugng, chat lugng va hi€u qua cong viéc.

- Két qua xtr 1y cong viée trén E-Office va két qua danh gia KPI tré thanh
can cu bat bugc trong danh gia, xép loai vién chuec, thi dua — khen thudng va bo
tri, st dung vién chuec.

- Chi s6 cai cach hanh chinh: Xép loai kha trg 1én
- Ty 1& giai ngan dau tu cong: Pat 100% ké hoach giao;
- Tang do che phu rung tur 1-1,5%;.

- DPam bdo an ninh - trat ty, an toan co quan, khong dé ra chay rung,
chay nd co quan.

IV. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. P6i méi phwong thirc linh dao, chi dao
1.1. Péi méi céng tic qudn triét

a) Néi dung déi méi:



12

Quan triét cac nghi quyét, két luan, chi dao cua Trung wong, Tinh ty,
UBND tinh gin tryc tiép voi chitc ning, nhiém vu ctia Ban quan 1y, tip trung
vao cac ndi dung tac dong truc tiép dén diéu hanh cong tac quan ly bao v¢ rung
va bién, phong chay, chita chay rung, bao ton da dang sinh hoc, cai cach hanh
chinh va chuyén dbi s6 trong quan 1y diéu hanh.

- P6i méi cong tac quan tri€t tap trung vao viéc ung dung cong nghe
thong tin va chuyén d6i s6; str dung nén tang truc tuyén, video, tai liéu s6 dé hoc
tap, truyén dat cac chu truong, nghi quyét, chi thi, quy dinh phap luét cua Trung
uong va cua tinh. Tap trung truyén dat 1am rd ndi dung, yéu cau trach nhiém cta
Ban quan ly, cu thé dén chirc ning, nhiém vu cta timg phong, don vi truc thudc
gin v6i san pham dau ra.

- Mdi ndi dung quan tri¢t phai xac dinh r6 yéu cau cy thé hoa thanh nhiém
vu, ké hoach hoidc san pham tham muu, tranh dimg & mic pho bién, hoc tap.
Thudng xuyén don dbc, kiém tra, giam sat viéc hoc tap, quan triét va trién khai
thuc hién.

b) Hinh thirc d6i méi:

- T6 chirc quan triét theo nhom déi tugng va linh vuc chuyén mén (lanh
dao Ban quan ly, truéng/phd phong, vién chuc truc tieép tham muu), khong to
chtrc dan trai toan co quan doi vé1 moi ndi dung.

- Két hop linh ‘hoat gitra hinh thire truc tlep va truc tuyén; str dung tai liéu
tom tit, trinh bay ngin gon, tap trung vao cac diém méi, nhiém vu trong tm lién

quan dén Ban quan ly. - Gin quan tri¢t voi sinh hoat chi bo, hop giao ban
chuyén mon; han ché t6 chuic cac budi quén triét riéng mang tinh hinh thirec.

c) Yéu cdau sau quan triét:

- Ngay sau quan tri¢t, cac phong chuyén mon phai xay dung ndi dung cu
thé hoa theo Iinh vuc phu trach (k& hoach thuc hi¢n, nhi€ém vu tham muu, san
pham dau ra), giao Phong Hanh chinh - T6 chure theo doi, tong hgp, danh gia.

- Két qua cy thé hoa sau quéan triét duoc dua vao chuong trinh cong tac
nam, nhiém vu trong tdm, nhi€ém vu dot pha cua Ban quan ly va ting phong.

- Viéc thuc hién cac ndi dung di cu thé hoa 1a can cir theo doi, danh gia
murc d0 hoan thanh nhiém vu cua tip thé, ca nhan, gan véi danh gia KPI va trach
nhiém nguoi ding dau.

1.2. DP6i méi cong tic cu thé héa

a) Néi dung doi méi:

- Viéc cu thé hoa cac nghi quyét, chu truong, chi dao cua Trung wong,
Tinh uy, UBND tinh dugc thuc hién thong qua Chuong trinh hanh dong, K¢
hoach thuc hién ctia Ban quan ly, gan truc ti€p vdi chite nang, nhi€ém vu va tham
quyén cua Ban quan ly.
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- Noi dung cu thé hoa tap trung vao nhirng nhiém vu ctia Ban quan 1y truc
ti€p tham muu, t6 chirc thuc hién hoac gilr vai trdo dau moi, tranh sao chép lai noi
dung nghi quyét hoac xay dung ké hoach mang tinh hinh thtc.

- Mbi Chuong trinh hanh dong, Ké hoach thyc hién phai xac dinh 18 noi
dung cong viéc cu the can trién khai trong timg giai doan, bao dam bam sat muc
ti€u phat trién kinh té — xa hoi cua tinh va nhiém vu chinh tri cia Ban quan 1y.

b) Cdch thitc cu thé héa:

- Vi€e xay dung Chu’orng trinh hanh dong, K& hoach thyc hién phai tuan
thu day du nguyen tic 06 rd “rd muc tiéu - rd nhiém vu - rd trach nhiém - 13 tién
d6 - rd nguodn lyc, 6 san pham”.

- Pbi véi mdi nhiém vu, phai xac dinh: San pham dau ra cy thé (vin ban
tham muu, bao céo, co ché, chinh sach, két qua xu ly cong viéc); Don vi, ca
nhan chi tri va don vi phbi hop; Thoi han hoan thanh gan véi chuong trinh cong
tac nam.

- Han ché xay dung ké hoach dan trai, nhiéu du viéc nho; tap trung cu thé
héa mot s6 nhi€ém vu trong tdm, nhi¢ém vu then chot ¢ tdc dong 16n dén cong
tac bao ton da dang sinh hoc, cai thién moi trudng sinh thai.

¢) Té chirc thiee hién va theo doi, danh gid:

- Chuong trinh hanh dong, Ké hoach thuc hién sau khi ban hanh duoc tich
hop vao chuong trinh cong tdc ndm ctia Ban quan 1y va la can cr dé giao nhiém
vy, theo doi, ddnh gid d61 vdi cac phong chuyén mon.

- Phong Hanh chinh - T6 chire 1a dAu mdi theo ddi, don dbc viée trién khai
thuc hién; dinh ky don doc, tong hop, bdo cdo Lanh dao Ban quan 1y vé tién do,
két qua thuc hién cac nhi€ém vu da cu thé hoa.

- Két qua thuc hién cac nhi€ém vu trong Chuong trinh hanh dong, Ké
hoach thuc hién 1a can ctr danh gid mirc d6 hoan thanh nhi€ém vu cua tap thé, ca
nhan, gian vdi danh gid KPI, thi dua — khen thuong va trach nhiém nguoi ding
dau.

1.3. Doi mdoi cong tac to chire thwe hién

a) Doi mdi giao viéc:

- Hang nam xac dinh r6 s6 luong nhiém vu d61 mai, dot pha; mdi ndm xac
dinh mgt s6 nhi€ém vu trong tdm c6 tac dong 16n dén do che phu rirng, bao ton da
dang sinh hoc cua tinh, xtr 1y cac van dé ton dong, trong tdim cua Ban quan 1y.
Cac nhiém vu con lai xac dinh 1a nhiém vy thuong xuyén, thuc hién theo quy
trinh chuan.

- Thyc hién giao nhiém vu theo nguyén tac giao ding ngudi, dung viéc,
phu hop véi vi tri viée lam, nang luc chuyén mon va kinh nghiém thuc tién cia
vién chirc; han ché giao viéc dan trai, ki€m nhiém khong can thiét.
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- Mbi nhiém vy duoc giao phai xac dinh rd ndi dung cong viéc, thoi gian
hoan thanh va san pham dau ra cy thé (van ban tham muu, bdo céo, co ché, két
qua xu 1y cong viéc); tranh giao viéc chung chung, khong luong héa duoc két
qua.

- Péi véi cac nhiém vu trong tim, nhiém vu phure tap, lién nganh, t6 chirc
thue hién theo nhom nhiém vy lién phong c6 mot dau méi chu tri chiu trach
nhiém cudi cung vé tién d0, chét luong va hi¢u qua tham muu.

- Ngudi dung dau phong phan cong cu thé trach nhiém cua céc Pho
Truong phong va chuyén vién, bao dam thyc hién theo nguyén tic “6 r6”: chiu
trach nhiém truc tiép néu nhiém vu trong tam cham tién do hodc chat luong
tham muu khong dap tmg yéu cau.

- Tang cudng trach nhiém phdi hop 14y ¥ kién, phéi hop tham muu giai
quyét, xir Iy cac nhiém vu duoc giao dam bao kip thoi, dang nodi dung, trach
nhiém va linh vuc dugc phan céng. Trudng hop ndi dung cong viéc can phai lay
y kién cac phong khac co lién quan thi phong duoc giao chu tri c6 trach nhiém
don doc va dam bao thoi gian giai quyét cong viée diing quy dinh.

Trudng phong lién quan cé trach nhiém phdi hop v6i phong chu tri trong
pham vi chirc nang, nhi¢m vu cua minh va chiu trach nhi¢ém vé€ noi dung, thoi
gian, chat lugng, két qua phoi hop. Truong hop can thi€t phai gia han thém thoi
gian giai quyét cac phong phai bao céo lanh dao Ban quan 1y xem xét, chi dao va
thong bao lai cho Phong Hanh chinh - T6 chirc dé biét, theo doi.

b) Béi mdi theo déi, dén doc:

- Thiét 1ap co ché theo ddi thudng xuyén, lién tuc ddi véi viéc thue hién
nhiém vy thong qua hé thong quan ly cong viéc trén moi truong s6; bao dam
mdi nhiém vy dugc cap nhat diy du tién do, két qua thyc hién.

- Thuc hién dinh ky kiém tra, ra soat tién do cac nhiém vu trong tam,
nhiém vy ddt pha theo thang, quy; kip thoi phat hién cac ndi dung cham tién do,
phat sinh vuéng mac dé chi dao di€u chinh.

- Gan trach nhiém theo doi, don déc ciia ngudi dimg dau phong, ngudi
chu tri nhi€ém vy; han ché tinh trang cham tré do thiéu kiém tra, nhac nhd hoac
dun day trach nhiém.

- Nang cao chat luong cac cudc hop giao ban cua Ban quan ly, tap trung

vao bao cdo ket qua nhiém vy trong tam trong tuan ke hoach nhiém vu tuan tiép
theo va dé xuat, kién nghi cac ndi dung vudng mic, can xin y kién.

¢) Poi méi danh gid két qua:

- Panh gid két qua thyc hi¢én nhi€ém vu trén co s¢ tién do, chat lugng va
hiéu qua thuc chat cia san pham dau ra, khong chi can ctr vao viéc hoan thanh
thu tuc hodc s6 lugng van ban.
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- Thye hién dénh gia dinh ky két qua thyc hién nhiém vu gan véi cong cu
KPI, bdo dam phan anh dung kh01 lugng cong vi¢c, mirc do hoan thanh va trach
nhiém ciia tmg c4 nhan, tap thé gan véi KPI ciia Ban quan 1y.

- Han ché t6i da danh gid mang tinh hinh thirc, cao bang; két qua danh gia
la can ctr truc tiép dé xem xét thi dua — khen thudng, phan cong nhiém vy, dao
tao, boi dudng va trach nhiém ngudi dung dau.

2. P0i m6i cong tac danh gia vién chirc va viéc sir dung két qua danh
gia vién chirc
2.1. 8w dung két qua thuc hién nhiém vu cua vién chirc

- Uu tién xem xét dao tao, boi dudng, quy hoach, diéu dong, b6 nhiém vao
vi tri phu hop ddi vai vién chie co thanh tich xuat sic, co nang luc ndi troi, co
phém chit chinh tri, dao dirc, y thirc t6 chuc ky luat tdt. Kip thoi diéu chuyén
cong tac, bo tri vi tri thap hon hodc cho thoi viée ddi voi cac truong hop khong
hoan thanh nhiém vu, khong dap tng yéu ciu cong viéc.

- C6 co ché kip thoi khen thudng, dong vién d6i voi can bd, vién chiic
hoan thanh xuét sic nhiém vu, c6 thanh tich dot xuét, tiéu biéu xuét sdc, quan
tam khen thuong cho cac tap thé, ca nhan c6 cac sang kién cai tién nghiép vu,
chuyén doi s6, rit ngan quy trinh.

- Viéc xem x¢ét thi dua, khen thudéng can cir vao két qua thuc hién nhiém
vu theo tién d9, chit luong va hiéu qua téng thé. Pdi v6i cac nhiém vu, hd so
mang tinh thuong xuyén, quy trinh chuan, 4p dung tiéu chi khong x¢t thi dua,
khen thuong dbi véi cac tap thé, c4 nhan co tir 5% hd so tré han tré 1én do
nguyén nhan chu quan. Pdi v6i cac nhiém vu phtrc tap, lién nganh, nhiém vu
trong tam, dot xuit, viéc danh gia tré han phai xem xét déy du tinh chat cong
viéc va nguyén nhan phat sinh; truong hgp da bao cdo, gidi trinh kip thoi thi
khong ap dung tiéu chi loai trir thi dua theo ty 1¢ tré han.

2.2. Gidi phdp ndng cao chit lwong dji ngii vién chirc
- V& cong tac ddo tao, bodi dudng:

Pao tao, boi dudng, tdp huan cho vién chirc cia Ban quan 1y dya trén nhu
cau thuc té ciia co quan va phuc vu cong tic tham muu cua vién chirc. Tang
cuong hinh thic dao tao tai chd, hoc qua tinh huéng thuc tién; dao tao theo
hudng thuc chét, hiéu qua, léy nang lyc thyc hién nhiém vy lam muyc tiéu cudi
cung. Khuyén khich vié chirc tu hoc, tu nghién ctru, ing dung cong nghé, cong
cu hd tro phan tich, tong hop nhdm nang cao hiéu qua tham muu..

- Tang cuong, phat huy phuong phap lam viéc theo nhom, giao vién chirc
c6 ning luc dan dat, chiu trach nhiém phat huy vai tro cta vién chic c6 nang
luc, kinh nghiém trong hd trg vién chuc chuc tré, vién chiuc méi tlep can linh
vuc chuyén mén, qua d6 xay dung quy hoach, tao diéu kién dé phat trién vién
chtrc c6 nang luc [am doi ngti 1anh dao ké can.

- VE bo tri, sap x€p, luan chuyén, bd nhiém vién chuc:
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Thudng xuyén ra soat, thuc hién luan chuyén, sap xép, bd tri vién chirc
ding quy dinh theo vi tri viéc lam dugc phé duyét va ding sé truong ctua vién
chuc, tranh “dong khung” mdt vi tri qua 1au; thuc hién 4p dung bd cong cu danh
gia hiéu qua cong viéc (KPI) trong danh gia vién chirc hang thang, quy dé diéu
chinh, b6 sung va phan cong nhiém vy cho vién chirc cho phu hop.

Thuc hién xay dung cong tac quy hoach, bé nhiém vién chirc kip thoi va
dung quy dinh theo huéng din ctia cac co quan chuyén mén. Trén co co sé két
qua quy hoach céac chirc danh lanh dao, quan Iy cac cip dé xay dung ké hoach
dao tao, bdi dudng kip thoi nhdm dam bao cho vién chic c6 ddy du cac diéu
kién can thiét truéc khi duge bd nhiém.

- Tinh gian bién ché gin véi tuyén dung can bo tré, thu hut ngudén nhan
luc chat luong cao: Thuong xuyén ra soat doi tuong vién chuc thudc dién tinh
gian bién ché dé giai quyét ché do theo quy dinh. Uu tién tuyén dung vién chirc
tré, vién chirc ¢o trinh d6 chuyén mén cao phu hop véi linh vuc. can thu hat cua
Ban quan 1y. Nghién ctru, 4p dung co ché ky hop dong theo Nghi dinh sb
173/2025/ND-CP cua Chinh phu v6i chuyén gia, nha khoa hoc, ngudi c6 kinh
nghiém cho cac cong vi¢c chuyén mon dac thu, dot xuét hodc vi tri quan ly chién
lugc nham ting cudng ngudn nhan luc chit luong cao phuc vu viéc thuc hién
nhiém vu chuyén mon cia Ban quan 1y.

3. Pay manh chuyén doi so, nang cao hi¢u qua xwr ly cong viéc

- Ra soat, chudn hoa toan bd quy trinh nghiép vu chuyén mén cia Ban
quan ly theo hudng don gian, ro trach nhiém, rd thoi gian xu ly dé phu hop voi
cac nhiém vy Dé an dét ra va phu hop voi cac quy dinh phap luat moi; lay s
hoa quy trinh lam nén tang cho chuyén déi s6.

- Nghién ctru trién khai céng cu theo ddi tién do coéng viéc va canh bao tré
han tu dong theo thoi gian thuc trén nén tang so; bao dam tinh kip thoi cling nhu
cong khai, minh bach trong quan ly cong viéc.

- Yéu cau vién chirc truy cap hé thoéng tbi thiéu 02 lan/ngdy (sang va
chiéu) dé tiép nhan, xur Iy van ban duoc giao, khong dé ton dong, qua han. Thuc
hién xir 1y van ban, cong viéc theo dung ludng E-Office do 1anh dao giao, bao
dam theo ddi dugc ddy du qué trinh xtr 1y, tién d6 va két qua thuc hién.

- Tiép tuc cai tién va van hanh hiéu qua co ché g, nhéc béo céo trén Hé
théng mot cira dién tir cua tinh ddi v6i cac truong hop cham gui ¥ kién tham gia
tham dinh; ddng thoi, can b xt 1y ho so chi dong, kip thoi bao cao Lanh dao
Phong, Lanh dao Ban quan 1y dé c6 hinh thic trao d6i, 1am viéc véi lanh dao cac
co quan, don vi lién quan hodc bao cao UBND tinh xem xét, chi dao giai quyét
theo thAm quyén.

4. Tang cwong ky ludt, ky cwong hanh chinh va trach nhiém nguoi
ding dau

- Thyc hién nghiém nguyén tac néu guong trong chap hanh phap luat nhat
1a nguoi dung dau; chap hanh quy ché lam viéc, gio gidc hanh chinh, vin hoa
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cong so va dao duc cong vu; dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém, kién
quyét khac phuc tinh trang né tranh, dun day trach nhiém.

- Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vy, kip thoi phat
hién, chan chinh cac biéu hién vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh, tinh than
trach nhiém trong cong vu. Thyc hién nghiém ché d6 bao cao, kiém diém trach
nhiém doi vai tap thé, c4 nhan dé xdy ra cham tré, sai sot trong thuc thi nhi¢m
VU. Béng thot, kip thot biéu duong, khen thudéng cac tap thé, c4 nhan chép hanh
tdt ky luat, ky cuong, c6 tinh than trach nhiém cao, hoan thanh xuét sic nhiém
vu dugc giao.

5. Cai thién chi s6 cai cach hanh chinh, ning cao chit lwong phuc vu
va mirc do hai long ctia ngwoi dan, doanh nghiép

- Thudng xuyén ra soat, diéu chinh, chuan hoa quy trinh noi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh, xac dinh rd trach nhiém ting khau, ting ca nhan; han ché tdi
da tinh trang cham tré, kéo dai thoi gian xu ly. Tang cuong kiém soat chat lugng
giai quyét ho so ngay tir khau tiép nhan. Gan trach nhiém c4 nhan, trach nhiém
ngudi dung dau véi ting hd so, timg khau xir 1y.

- Nang cao ‘gnh than trach nhiém, thai dQ’phuc vu cua vién chuec; thuc
hién nghiém quy tac img xu, van hoa cong sd, lay su hai long cuia nguoi dan,
doanh nghi¢p lam muc ti€u phuc vu.

- Thiét 1ap co ché theo dbi, giam sat doc 1ap ddi v6i qué trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh va mirc d¢ hai long cua nguoi dan, doanh nghiép. Cong khai
két qua giai quyet ho so, két qua danh gia murc do hai long; coi day la can cur
quan trong trong danh gia muc do hoan thanh nhiém vu cua tap thé, ca nhan va
nguoi ding dau.

V.NGUON LUC, TIEN PO THUC HIEN

1. Nguon lue

_ - Kinh phi: Str dung ngudn kinh phi chi thudng xuyén cua don vi va
nguon kinh phi hop phap khac.

- Nhan lgc: Lanh dao va vién chirc Ban quan 1y

- Céc co ché, chinh sach: Theo quy dinh

2. Tién @9 thue hién

- L§ trinh thyc hién theo tung giai doan:

+ Nam 2026: Hoan thanh chuan hoa quy trinh nghiép vu chuyén mén, on
dinh t6 chtic, hoan thién nén tang quan tri theo két qua (KPIL, E-Office, vi tri viéc

lam); xay dung hoan thanh cac phan mém, cong cu sd phuc vu cong tac tham
muu, chi dao diéu hanh hoat dong cua Ban quan ly.

+ Giai doan 2027-2029: trién khai thuc hién Dé an.

+ Nam 2030: Tong két, danh gia, 1am co s& dinh hudng giai doan tiép
theo.
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- Két qua du kién dat dugc: Tao ra mot bd may "Tinh gon - Thong minh -
Téc do", gitp to chirc khong chi hoan thanh ké hoach ma con c¢6 kha nang thich
mg cyc nhanh trudc cac bién dong ciia moi truong trong ky nguyén méi. Viéc
bb tri, sap xép, luan chuyén, b nhiém vién chirc 13 mot quy trinh lién tuc, nham
xay dung doi ngili vién chuc c6 du pham chat, nang lyc, dap img yéu cau nhiém
vu chinh trj trong tinh hinh méi, v6i nhiéu quy dinh mé&i nham siét chat quan 1y
va nang cao hi€u qua cong tac can bo.

Tang hi¢u suat: Giap vién chirc hiéu ré6 myc ti€u va nhan dugc ho trg kip
tho1t tor quan 1y.

Cong bang va minh bach: Giam thiéu sai s6t do cam tinh ¢4 nhan nho di
li¢u va ti€u chi ré rang. Cong tac danh gid ro rang, minh bach, cong khai dua
trén két qua hoan thanh cong viéc.

Phat trién bén vitng: Tao van hoa hoc hdi, cai tién lién tuc thay vi ap luc
trung phat

Phan thi Tw ‘
PANH GIA TAC PONG KHI THUC HIEN PE AN

I. NHUNG THUAN LQI, KHO KHAN
1. Thuan lgi

- Chinh sach dong bo va quyét liét: Pang va Nha nudc lién tuc ban hanh
cac van ban chi dao quan trong nhu Nghi quyét 19-NQ/TW va cac ké hoach sip
xép dut diém trong giai doan 2025-2026, tao hanh lang phap 1y vimg chic cho
viéc d6i méi nang cao hiéu qua hoat dong ctia Ban quan 1y.

- Co ché tu chu duoc mo rong: Ban quan 1y c6 diéu kién thuén loi hon dé
chuyén sang co ché tu chu tai chinh, tu chiu trach nhi¢m va hach toan nhu doanh
nghiép, giup tang tinh chu dong trong quan tri va nang cao thu nhap cho vién
chirc.

- Pay manh chuyén doi sb: Viéc chuan hoa quy trinh cong viéc va ung
dung cong nghé thong tin giup don gidn hoéa thu tuc hanh chinh, tao sy cong
khai, minh bach va nang cao chat luong hoat dong ctia don vi.

- Tinh gon b may: Qua trinh sap nhép, thu gon dau mbi giap giam chong
cheo chire nang, tap trung ngudn lyc vao cac linh vuc then chét nhu quan 1y bao
vé rimg va bién, bao ton da dang sinh hoc.

2. Khé khan

Mirc do tu chu con thép: dac biét 1a trong cong tac tu chu vé to chirc bd
may va nguodn lyc tai chinh. Thyuc t€ don vi van con phu thudc 16n vao ngan sach
nha nudc; ty 1€ tu bao dam hoan chi thuong xuyén maéi chi dat tor 10-30%, van
deé tir ddm bao toan kinh phi hoat dong van chua dat ky vong.

- Ap luc sap xep va tinh gian: Viéc sap nhdp, giai thé cic cac phong giy
ra nhitng x40 tron vé to chirc bd may va tam 1y nhan sy, nhat 13 nhitng vién chirc
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c6 nang luc chuyén mon, trinh d6 ngoai ngf, tin hoc chua dép ting dugc yéu cau
vi tri vi¢c lam trong tinh hinh méi.

Pén nam 2026, Chinh phu dat myc tiéu giai quyét dut diém cac vudng
mac trong van hanh mé hinh t6 chirc mai va dé xuat cac chinh sach diéu chinh
tién lvong, phu cap dé hd tro doi ngil can bg, vién chuc, vién chitc. Tuy nhién
hién nay don vi dang tra lvong theo muc ctia nhirng nim trude, chua co chuyén
bién méi trong khi nhiém vy dit ra ngay cang cao.

II. TINH KHA THI VA HIEU QUA MANG LAI
1. Tinh kha thi

Viéc d6i méi, nang cao chét luong, hoat dong cua Ban quan 1y c6 tinh kha
thi cao va mang lai hiéu qua 16n nhd duoc cung cd manh mé bai cac yéu td phap
1y va thyc tién tap trung vao chuyén doi so, ng dung cong nghé thong tin trong
quan 1y va diéu hanh hoat dong, cai cach co ché quan ly; gitip giam ganh ning
ngan sach, tang hiéu qua hoat dong, thu hiit dau tu, cai thién di ngd vién chic,

2. Hiéu qua mang lai

Po6i mai hoat dong ciia Ban quan 1y khong chi gitp tinh gian bo may ma
con nang cao chat luong hoat dong:

Téi vu hoa bd may va nang cao hiéu lyc chi dao diéu hanh, giam bét thoi
gian hop. Céc chi thi, nghi quyét, chuong trinh, ké hoach cua cap trén dugc trién
khai nhanh gon bang nhi€u hinh thtrc phu hgp véi1 tinh hinh thuc té tai don vi.

Nang cao ky luat cong vu: Chan chinh 18 16i 1am viéc gitp nang cao trach
nhiém cua can bd, vién churc, dam bao cac quyét sach duoc thuc hién quyét liét
va hi¢u qua.

Chuyén nghiép héa doi ngii: P6i méi cong tac can bd thong qua tuyén
dung cong khai, minh bach giup lya chon ngudi c6 ning luc, dép tmg yéu cau
trong boi canh moi.

Thuc day chuyén doi s6 va hién dai hoa: Chuyén doi s toan dién giap rit
ngan thoi gian xir 1y van ban va hd so cong viéc thong qua cac phan mém dung
chung. Dit liéu minh bach: Céc hé théng dir liéu sb gitp cong dan dé dang theo
ddi, kiém tra hoat dong ctia co quan, tir 46 ngin chin tham nhiing va ting cudng
niém tin ctia nhan dan.

Tiét kiém ngudn lyc: Giam thiéu chi phi van hanh va thoi gian di lai cho
vién chirc, ngudi lao dong, hudng toi su hai 1ong ctia nguoi dan bang viée cong
khai, minh bach cac budc thuc hién va biéu duong cac phong, don vi giai quyét
hd so ding hodc trudc han.

Minh bach khach quan trong cong tac danh gid, xép loai vién chirc. Dong
vién khen thudng kip thoi nhitng tap thé, ca nhan co6 thanh tich xuit sic trong
thuc hién nhiém vu, xtr 1y kip thoi nhitng khé khin, vudng méc phat sinh, xir Iy
nghiém minh nhiing hanh vi vi pham.
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_ Phan thir Nam
TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Giam dbc Ban quan ly

- Giam ddc Ban quan 1y chiu trach nhiém chi dao viéc t6 chirc thuc hién
déng b Dé an doi méi, nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cuia Ban quan
1y gin v6i Dé an vi tri viéc 1am, chuong trinh, ké hoach cong tac hiang nim cua
Ban quan 1y.

- Cac Ph6 Giam dbc Ban quan 1y chiu trach nhiém theo doi, chi dao cac
linh vyc dugc phan cong.

2. Cac phong, don vi thuoc Ban quan ly

Cac phong chuyén mén, don vi thudc Ban quan 1y t6 chic thuc hién
nhiém vu theo dung vi tri viéc lam duoc giao; dinh ky bdo cdo két qua thuc hién.
Thuc hién so két, tong két, danh gia hiéu qua gan véi két qua van hanh Dé an vi
tri viéc 1am va chuong trinh, ké hoach cong tac hang nim cua phong, co quan,
gri Phong Hanh chinh - T6 chire tong hop.

3. Vé so két, tong két két qua thue hién Dé an

Hanh chinh - T6 chirc 12 ddu mdi chu tri theo ddi, kiém tra, gidm sat
thudng xuyén; tham muu to chtrc so két viéc thyc hién Dé an trong Quy 11/2027
va tong két trong Quy 1V/2030 dé danh gia két qua thuc hién, kip thoi rat kinh
nghiém, dé& xuat diéu chinh, bd sung cic nhiém vu, giai phap phu hop véi tinh
hinh thyc tién; tham muu bao cao UBND tinh Khanh Hoa theo quy dinh./.





